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MENSAGEM
DO PRESIDENTE ...

Como uma empresa gque estd proxima de completar 50 anos,
a Grendene é historicamente comprometida com o futuro.
Desenvolvemos, produzimos e comercializamos nossos produ-
tos de forma responsdvel desde a nossa origem. Procuramos
estar alinhados com as melhores prdticas, mesmo antes de
formalizar politicas institucionais e normativos internos que
orientam a nossa gestéio em sustentabilidade.

Temos consciéncia de que hd uma longa jornada em diregcéo
a um modelo de industria sustentavel e estamos trabalhando
para evoluir a cada dia. Acreditamos gque uma empresa pode
criar produtos de forma ética, com menor impacto ambiental,
cuidando das pessoas e do planeta.

SOMOS MUITOS
E ESTAMOS JUNTOS

Em apoio ds comunidades das regides onde a Gren-
dene atua e a mobilizagdo nacional de enfrentamento
a pandemia da Covid-19, a Grendene estd produzindo

kits de protecdo individual para profissionais da
saude publica. Todos esses itens estéio sendo doados
ds secretarias de saude do Rio Grande do Sul e do
Ceard. Até maio de 2020, foram doados 1.301.136 itens
de protegdo individual. Tudo isso, além de nos encher
de orgulho, faz com que a gente acredite cada vez
mais que, juntos, podemos fazer mais!
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Buscamos solugdes para reduzir desperdicios, aprimorar o uso
de materiais e entender o ciclo de vida das matérias-primas,
reciclar produtos, garantir mais eficiéncia nos processos, con-
tribuir para o bem-estar de funciondrios e das comunidades
onde nossas fabricas est&o inseridas.

Nossa principal matéria-prima € o pldstico e sabemos que existe
um uso sustentdvel para o pldastico na moda, por isso, estamos
caminhando nessa direcdo hd bastante tempo. O pldstico € um
material excepcional: leve, limpo, resistente, durdvel e reciclavel,
que deve ser usado com consciéncia, criatividade e responsabili-
dade. E assumimos esse compromisso no nosso dia a dia.

Convidamos, vocé, leitor, a conhecer o que temos feito e o
gue ainda pretendemos fazer para que esse compromisso
continue a se traduzir em agdes concretas. Essa € a nossa
jornada pela sustentabilidade.

Boa leitural

Rudimar Dall'Onder
Presidente



SOMOS
GRENDENE! ...

Em 2021, completaremos 50 anos!

Somos uma das maiores produtoras
mundiais de calcados, fabricados com
tecnologia propria, para adultos e criancas

NO QUE ACREDITAMOS Gri102-16
MANIFESTO GRENDENE 2020

Acreditamos que a moda sustentdvel esté além de ter
produtos com menor impacto. E o conjunto de atitudes
de um todo, que estd no nosso dia a dia, e que nés, da
Grendene, j@ comegamos. Estamos investindo, apren-
dendo e trabalhando para resolver questdes complexas.
N&o temos todas as respostas, mas sabemos aonde
queremos chegar: num futuro mais sustentavel.
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NOSSOS RESULTADOS

RS 495,0 milhées R$ 353,5 milhoes

de lucro liquido de Ebit
15,5% MENOR" 22,6% MENOR"

150,9 milhées

de volumes de pares

12,8% MENOR ’ *Em comparag¢do a 2018.

5 UNIDADES INDUSTRIAIS E 11 FABRICAS:
capacidade instalada para produzir
250 milhoes de pares Ppor ANO cri102-3102-4102-7

1 SOBRAL 1 CRATO 1 FORTALEZA 1 TEIXEIRA DE FREITAS 1 FARROUPILHA

1085

lojas

GRI 102-6 e 102-7

Mercado Externo Mercado Interno

141 Lojas Melissa 318 cClubes Melissa

164 Monomatrcas Grendene 18 Mini Clubes Melissa

L4417 multimarcas Grendene 1 Galeria Melissa: S&o Paulo

2 Galeiras Melissa: London and NY

18 mil

funciondrios +

GRI 102-8 201-7 Para mqis informogégs sobre resultados
financeiros, acesse: ri.grendene.com.br

Para mais informagées sobre a localizagéo
das operagcdes da Grendene, acesse:
ri.grendene.com.br/PT/A-Empresa/Perfil




NOSSAS
MARCAS

ZQHY

)rlder

Para conhecer o portfélio

de produtos Grendene, acesse:
www.lojagrendene.com.br
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A NOSSA JORNADA PELA
SUSTENTABILIDADE

GRI102-43 E 102-44

Sempre tivemos como cultura o uso responsdvel dos recursos.
Por isso, em 2011 iniciamos a Jornada em Desenvolvimento Sus-
tentavel da Grendene, buscando melhorar a nossa forma de
fazer produtos, o cuidado com as Nossas pessods e a ecoefi-
ciéncia das nossas operacdes. Em abril de 2019, oficializamos
esse compromisso e publicamos a Politica de Desenvolvimento
Sustentavel da Grendene. Ela organiza uma série de acdes que
realizamos ao longo deste tempo, projeta futuras evolugdes
em desenvolvimento sustentdvel e nos mostra caminhos para
que possamos criar o futuro em gque queremaos viver.

Entendemos que o desenvolvimento sustentdavel aplicado cos
negocios é a forma de atuacdo que ndo esgota 0s recursos pPara
o futuro. E o modelo no qual o crescimento econdmico, a protecdo
ambiental e a inclus&o social estéio em harmonia e equilibrio.

ESTAMOS ALINHADOS AOS OBJETIVOS
DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

A Politica de Desenvolvimento Sustentdvel da Grendene
baseia-se nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) e em metas conecta-
das a evolucdio dos padrdes globais de qualidade de vida e
da atividade produtiva até 2030.

A iniciativa da ONU compreende um plano de agéo para o
planeta, para as pessoas e para organizagdes. E um desafio
global com 17 ODS e 169 metas, com o propodsito maior de
combater as mudancas climaticas e a pobreza até 2030 (leia
mais em https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/).

ERRADICAGAO FOME ZERO SAUDEE EDUCAGAODE IGUALDADE AGUA POTAVEL TRABALHO DECENTE INDOSTRIA, INOVAGAO
DAPOBREZA EAGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERO ESANEAMENTO ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA
SUSTENTAVEL [cum]mnu

bt & T o

10 REDUGAO DAS 12 CONSUMOE ACAOCONTRAA V 1 VIDA PAL JUSTIGAE 1 PARCERIASEMEIOS
AGUA

DESIGUALDADES PRODUGAO MIJIJANGAELI)BA[ TERRESTRE INST"UIGUES DEIMPLEMENTAGAO
PR RESPONSAVEIS

3 [ AEE




O FOCO DE NOSSA
ATUACAO ESTA EM 3 PILARES:
PESSOAS, OPERAGCOES E PRODUTOS

Nossa politica direciona e orienta todas as decisdes da compa-
nhia, em toda a sua cadeia de valor, organizada em 3 pilares:

VALORIZAGAO E OPERAGOES PRODUTOS DE
RESPEITO AS PESSOAS ECOEFICIENTES MENOR IMPACTO

Esses pilares séio desdobrados em principios, conectados aos
ODS, e todos os funciondrios da Grendene devem ser protago-
nistas em sua promoc¢do.

VALO R|ZA(;AO 1. Incentivar mecanismos de gestdo para promover a igualdade
de oportunidades e o desenvolvimento profissional.
E R E S P E | TO IGUALDADE TRABALHO DECENTE
DEGENERO ECRESCIMENTO

AS PESSOAS @1 =

2. Garantir os Direitos Humanos a todos os envolvidos na
cadeia de fornecimento e repudiar quaisquer ocorréncias de
trabalho degradante, tais como trabalho infantil, forgado ou
andlogo ao escravo.

‘TRABALHO DEGENTE
ECRESCIMENTO
E

CONOMICO.

3. Respeitar a diversidade e repudiar a discriminagdo entre os
funciondrios no que diz respeito a género; etnia; cor; idade;
orientagdo sexual, politica e religiosa; e necessidades especiais.

IGUALDADE TRABALHO DECENTE
DEGENERD ECRESCIMENTO
ECONOMICO.

¢ | af

4. Desenvolver programas e iniciativas socioculturais alinhadas
aos valores da Grendene e em beneficio das comunidades do
entorno das unidades, por meio de parcerias com instituigdes de
idoneidade comprovada e investimentos diretos préprios.

SADDEE
BEM-ESTAR

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

/> | N
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Nossos trés pilares sGo a base
para 14 principios que estéo
conectados aos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel

OPE RAQO ES S. Melhorar continuamente a gestdo da qualidade dos produtos,
otimizando recursos, aumentando a eficiéncia operacional e
ECOEFICIENTES diminuindo desperdicios. Fazer MAIS com MENOS.

8 TRABALHO DECENTE 9 INDUSTRIA. NOVAGAD 1 CONSUMOE
ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA PRODUCAD
w ; RESPONSAVEIS

6. Aprimorar os programas de responsabilidade socioambiental,
educagdo ambiental e consumo consciente de recursos,
mantendo uma gestdo de eficiéncia energética e de baixa
pegada hidrica.

6 AGUAPOTAVEL 1 CONSUMOE
ESANEAMENTO PRODUCAD
E RESPONSAVEIS

7. Otimizar, reutilizar, reciclar e/ou eliminar a geracdo de
residuos no processo. Reduzir e/ou eliminar, quando vidvel
técnica e economicamente, o uso de produtos quimicos peri-
gosos nas operagoes.

6 AGUAPOTAVEL 1 CONSUMOE
ESANEAMENTO PRODUCAD
E RESPONSAVEIS

8. Manter a relagdo transparente, imparcial e ética com as prin-
cipais partes interessadas, como funciondrios, fornecedores,
comunidade do entorno e parceiros.

8 TRABALHO DECENTE 9 INDUSTRIA NOVAGAO
ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA




P RO DUTO S 9. Pesquisar e incentivar o uso de materiais renovdveis e recicldveis,
fomentar praticas de reciclagem e de reaproveitamento de

DE MENOR insumos e residuos.
IMPACTO s

INDUSTRIA INOVAGAD 1 CONSUMOE
EINFRAESTRUTURA PRODUCAD
RESPONSAVEIS

& | O

10. Avaliar os impactos ambientais dos produtos em toda a
cadeia produtiva até o descarte final.

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

INDUSTRIA. INOVAGAO 12 CONSUMOE
EINFRAESTRUTURA PRODUGAD
RESPONSAVEIS

& | 0O

11. Eleger prioritariamente monomateriais ou afins, facilitando a
reciclabilidade para produto, embalagem ou acessérios em geral.

AGUAPOTAVEL

INDOSTRIA. INOVAGAO 12 CONSUMOE
ESANEAMENTO

EINFRAESTRUTURA PRODUCAD
RESPONSAVEIS

& | 0O

12. Otimizar, reutilizar, reciclar e/ou eliminar a embalagem de
materiais e produtos.

AGUAPOTAVEL

INDUSTRIA NOVAGAD 1 CONSUMOE
ESANEAMENTO

EINFRAESTRUTURA PRODUCAD
RESPONSAVEIS

& | 0O

13. Otimizar, reutilizar, reciclar ou destinar de forma adequada
os calgados no final do seu ciclo de vida. Identificar e aplicar
materiais certificados ambientalmente

AGUAPOTAVEL 7 ENERGIALIMPA
EAGESSIVEL

INDOSTRIA, INOVAGAQ 1 CONSUMOE
ESANEAMENTO

EINFRAESTRUTURA PRODUCAD
RESPONSAVEIS

& | 0O

14. Educar socioambientalmente sobre o uso eficiente das
matérias-primas que compdem o nosso calgado e emba-
lagem e suas vantagens e desvantagens durante o ciclo e
tempo de vida.

12 s
PRODUCAD
RESPONSAVEIS

QO
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SOBRE A MATERIALIDADE
DA GRENDENE

A Grendene publica o seu primeiro relato em sustentabilidade,
tendo como referéncia a metodologia de comunicacdo de
resultados financeiros e n&o financeiros da Global Reporting
Initiative (GRI), cujos dados compreendem todos os negocios
da Grendene e suas operagdes. GRI 102-45

Esta € a primeira edicdio que inicia um ciclo de publicacdes
anuais. O conteldo aborda informacgdes qualitativas e quan-
titativas relacionados aos nossos sete temas materiais, consi-
derando o periodo de 10 de janeiro de 2019 a 31 de dezembro
de 2019. GRI 102-48 102-49 102-51102-52

O processo de identificacdio dos temas materiais foi realizado
em 2019, com apoio de uma consultoria externa, que também
conduziu o desenvolvimento desta publicacdo.

OS TEMAS ESTRATEGICOS DA GRENDENE

foram identificados a partir da andlise de: Estudos setoriais — GRI
Sustainability Topics for Sector, RobeccoSAM Yearbook, SASB e
GlobeScan Radar; documentos internos; entrevistas com a alta
lideranca da Grendene; entrevistas externas com especialistas;
entrevistas externas com fornecedores; consultas a colabora-
dores, associagdes setoriais, clientes, fornecedores, comunidade,
prestadores de servico, investidores e representantes do setor.
Todos considerados publicos impactados pelos negdcios da
Grendene e por suas operagdes. GRI 102-40 e GRI 102-42

Conhecga, na pdgina seguinte, nossos temas materiais.

n



TEMA MATERIAL

FOCO DO TEMA

OoDS

META DO ODS

GRI 102-47 GRI102-44 RELACIONADO
9.4 Ate 2030, modernizar a infraestrutura
e reabilitar as industrias para tornd-las
) sustentdveis, com eficiéncia aumentada
Mecqmsrpos para no uso de recursos e maior adogéo de
destlnogqo correta, tecnologias e processos industriais lim-
Economia regproveitamento e oDs 9 pos e ambientalmente corretos.
Circular Ejeﬁcc)gagem, rioves pro ops12 12.2 Até 2030, alcancar a gestdio sustentd-
vel e o uso eficiente dos recursos naturais.
12.5 Até 2030, reduzir substancialmente
a geragdo de residuos por meio da pre-
vengdo, reducdo, reciclagem e reuso.
Materiais com menor
Selegdo de impacto; considerar 12.7 Promover prdaticas de compras pu-
matérias- questdes sociais e am- ODS 12 blicas sustentdveis, de acordo com as
-primas bientais na aquisicdio politicas e prioridades nacionais.
de insumos
Fortalecimento da
Gestdo marca posicionamento Né&o . -
PN by N&o aplicavel
de marca sobre questdes éticas, aplicavel
riscos e socioambientais
12.2 Até 2030, alcangar a gestdo sustentd-
Estratégia Fortalecer a cultura da vel e o uso eficiente dos recursos naturais.
para a susten- . empresa em questdes oDSs 12 12.7 Promover prdticas de compras pu-
tabilidade ambientais e sociais blicas sustentdveis, de acordo com as
politicas e prioridades nacionais.
12.4 Até 2020, alcangar o manejo am-
o bientalmente sauddvel dos produtos
; Eficiéncia no consumo quimicos e todos os residuos, ao longo
Ge:stao de d~e recursos; ollesh'no— oDS 12 de todo o ciclo de vida.
residuos ¢do correta; tecnicas ) . )
para reaproveitamento 12.5 Até N2OBO, red'uzw substqnqo\mente
a geragdo de residuos por meio da pre-
vengdo, redugdo, reciclagem e reuso.
Relacionamento ético 12.6 Incentivar as empresas, especial-
<. com publicos e parcei- mente as empresas grandes e transna-
Etica e L ) . o L
transparéncia ros de negoaos, - ODS 12 cionais, a oqlotor pro‘E|cos sustentove@
combate & corrupcéo; e a integrar informagdes de sustentabi-
reporte de resultados lidade em seu ciclo de relatorios.
Educagdo para : Incentivo ao consumo 12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a
um consumo consciente; descarte ODS 12 geracdo de residuos por meio da preven-
consciente correto do produto céo, reducéo, reciclagem e reuso.
CONTATO

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GRENDENE 2019

Duvidas, sugestées e comentdrios sobre o Relato 2019
da Grendene devem ser encaminhadas para o e-mail
desenvolvimento.sustentavel@grendene.com.br GRI 102-53



NOSSA MATRIZ
DE MATERIALIDADE

3,0

2AS

o 009

2,0

2
3

PERSPECTIVA DOS PUBLICOS
o

0,5

0,0

00 0,5 10 15 20

PERSPECTIVA DA LIDERANCA

NOSSOS
TEMAS MATERIAIS

0 Economia circular

e Sele¢do de matérias-primas

e Estratégia para sustentabilidade
0 Gestdo da marca

0 Gestdo de residuos

o Etica e transparéncia

0 Educacdo para o consumo consciente

25 3,0

O resultado da matriz de mate-
rialidade identificou 21 temas, a
partir dos quais foram priorizados
sete temas, considerados de maior
importdncia para os stakeholders.
Estes temas direcionardo as acdes
em sustentabilidade da Grendene
em 2020 e 2021.




NOSSA GOVERNANGA

GRI 102-18

A Companhia é administrada pelo Conselho de Administracdo
e pela Diretoria Executiva, com a conducdo de praticas de
gest&o aderentes a legislagéo brasileira, de acordo com o
Estatuto Social da Grendene e as regras de governanga do
Novo Mercado, da B3.

O Conselho de Administracdo é responsdvel por aprovar Poli-

ticas e Regimentos, monitoradas e fiscalizadas, em relacdo ao
seu cumprimento, pelas dareas indicadas pelo Conselho e pela
Diretoria Executiva.

COMBATE A CORRUPQ[\O GRI 103[205

Como parte das nossas acdes de comunicagdio com stakeholders,
também publicamos o relatorio de administracdo, anual-
mente, com informacdes sobre o desempenho econdbmico-
-financeiro, abordando nossas praticas em desenvolvimento
sustentavel e em recursos humano.

+

Mais informagdes sobre a Governanga
da Grendene estdo disponiveis em
ri.grendene.com.br

RECONHECIMENTO EM TRANSPARENCIA

GRI 205-2 e 205-3

A Grendene é uma das vencedoras do 23° Prémio Anefac — Fipeca-
fi-Serasa Experian reconhecimento pela transparéncia no relacio-
namento da Companhia com seus stakeholders e por suas prdticas

de comunicagdo com o mercado, considerando a divulgagédo de
resultados financeiros.

Hoje, quando o funciondrio é contratado, recebe um livreto do Cdédigo de
Conduta durante o processo de integragdo. O normativo também esta
disponivel em versdo digital, on-line, no canal conecta, plataforma de
comunicacdo e atividades da Grendene.
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VALORIZACAO

DAS PESSOAS

Acreditamos em cadeias de producdo éticas, dignas e que
estimulam as habilidades de todos os profissionais que a inte-
gram. Nossos produtos séo feitos em fdlbricas proprias, com
garantia de condicdes de trabalho éticas, saldrios justos e
valorizag&o do trabalho de todos os funciondrios. Para atestar
a aderéncia de nossos processos d legislagéo e normas de
qualidade, socioambientais, saude e seguranca no trabalho,
nossas fabricas passam por auditorias internas e externas.

NUMERO DE 2019: 10
AUDITORIAS * exemplos

o de aquditorias:
REALIZADAS NOS 2018:19 A8VIEX clom
ULTIMOS TRES ANOS  2017: 2&  Sniiome,




EFDUCACAO E
DESENVOLVIMENTO:
UNIVERSIDADE GRENDENE

Para apoiar o desenvolvimento de nossos profissionais, a
Grendene investe e aprimora continuamente seu processo de
educacdo corporativa. A Universidade Grendene (UG) estd
estruturada por escolas de conhecimento e aprendizado
técnico e comportamental, com diversas metodologias de
aprendizagem.

Com o lema "Aprender para Evoluir”, a UG busca desenvolver
as competéncias organizaciondis e humanas, com o objetivo
de estimular e contribuir com o crescimento dos Nossos
profissionais.
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EDUCAGAO PARA
O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Por meio da educacéo, a Grendene busca contribuir para

a reducdo dos impactos ambientais nas comunidades do

seu entorno. Nosso Programa de Educacdo para o Desen-
volvimento Sustentavel tem como principal objetivo engajar
estudantes e tormd-los agentes de mudanca local, em suas
escolas, casas e comunidades. Por meio de atividades pra-
ticas, os alunos sé&io capacitados em sustentabilidade, com
desenvolvimento do pensamento critico e da conscientizacdo
sobre o combate ao desperdicio.

Até o final de 2019, mais de 2 mil criangas do Ensino Funda-
mental das comunidades de Farroupilha (RS) e Sobral (CE)
foram diretamente impactadas pelo Programa. O conteudo




abordado baseou-se nos 3R da sustentabilidade (Reduzir,
Reutilizar e Reciclar), a partir de agdes praticas para minimizar
o desperdicio de materiais e produtos, evitando a utilizacdo de
recursos ndo renovaveis.

Para 2020, a Grendene pretende ampliar seu Programa de
Educacdo para as comunidades de Fortaleza (CE) e Crato
(CE). Também serd iniciado um programa-piloto de capaci-
tacdio de professores, contemplando temas de autoconheci-
mento e o fortalecimento das competéncias socioemocionais,
colaborativas e da empatia. Todas essas acdes séio desen-
volvidas pelas areas de Desenvolvimento Sustentavel e pela
Universidade Grendene, que trabalham em conjunto.

INFORMACOES SOBRE

EMPREGADOS E OUTROS

TRABALHADORES ;-

TIPO DE CONTRATO
TEMPO INDETERMINADO

REGIAO
TEMPO INDETERMINADO

56,3% 11,2%
MULHERES SUL
1995

10.124

TOTAL
12.998

43,7% 88,8%
HOMENS NORDESTE
7.874 16.003
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EMPREGADOS
POR FAIXA ETARIA

2,4%
10,5% > 55 ANOS
DE 45 A 440
55 ANOS 21,9%
1.887 < 25 ANOS

3943

TOTAL
17.998 |
25,3% 399%
DE 35 A DE 25 A
45 ANOS ¥ 35 ANOS
4.549 7179
EMPREGADOS
POR CATEGORIA FUNCIONAL
0,35%
0,29% CHEFIA/
GERENCIA: 53 COORDENACAOQ: 63

0,05% 0,26% |
DIRETORIA: 8 ESTAGIARIOS: 47
10,75%
TECNICA/
SUPERVISAOQ:
1935
TOTAL
17.998
84,21% 4,09%
OPERACIONAL: ADMINISTRATIVO:
15.156 736

Nota: Fazem parte do quadro de funciondrios da Grendene, ainda, 204 terceiros e menor aprendiz.



PRODUTOS DE

MENORIMPACTO

Ao longo desta jornada, pesquisamos sobre os impactos dos
Nossos produtos ao meio ambiente. Em 2017, por meio de estu-
dos baseados nha metodologia de Avaliag&o de Ciclo de Vida
(ACV), mapeamos nosso processo industrial do inicio ao fim.
Avaliamos o desempenho ambiental de nossas matérias-primas,
dos processos produtivos e da disposicdo final dos nossos
calcados. Identificamos os impactos ambientais das categorias:
CO, eq, consumo de dgua, consumo de energia e percentual de
reciclagem. A partir de estudos como esse, j¢ trabalhamos na
reducéo de nossa pegada desde a concepgdo do produto.

Em parceria com a Universidade Grendene, capacitamos mais
de 1.500 colaboradores com premissas do ecodesign. Com
um olhar treinado para a reducdio e substituicéio de materiais
ndo renovdveis, simplificando os processos de montagem na
fabrica. Inserindo o design para desmontagem para a facili-
tacdo da logistica reversa no pds-uso, conseguimos entregar
produtos mais sustentdveis ao mercado.

A premissa de diminuigdo de impacto
ambiental percorre o nosso portfélio de
produtos e jd chega a nossas embalagens

Em 2019 a Papete Platform, parceria entre as marcas Melissa

e Rider, chegou ¢s lojas entregando um melhor desempenho
ambiental em sua forma de embalamento. Projetada com base
em ACV's, a nova embalagem & composta por monomaterial,
garantindo 100% de sua reciclabilidade. O ecodesign permitiu
um sistema de montagem por encaixe, o que dispensou O Uso
de cola ¢ base de solventes. Além disso, a caixa traz a opgdo
de alca destacdavel, permitindo que o cliente dispense a sacola
para o transporte do calcado. Por fim, o novo design grdfico
permitiu uma reducdo significativa no consumo de tintas.
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Junto a tudo isso, estamos
avangando para que
cada vez mais produtos
contenham materiais de
menor impacto ambiental

MARCA IPANEMA TEM REGISTRO BIOBASED

Outorgado pela TUV Austria, garante um percentual @

entre 20% e 40% de matéria-prima renovavel na
composi¢do dos produtos da marca Ipanema. OK biobased

Nos ultimos anos, pesquisamos, junto com fornecedores,
//’%\\ formulagdes para substituir os insumos de origem animal em
‘: % } nossos calcados.
\\ / .
- egan Em 2017, excluimos todos os ingredientes de origem animal e
em 2019 recebemos o registro Vegan.

ASSEGURAMOS O CUIDADO E
O RESPEITO COM TODOS QUE
ESTAO CONOSCO, COM PRATICAS
DE TRABALHO ETICAS E

UMA PRODUCAO RESPONSAVEL

Somos auditados regularmente e reconhecidos

com a certificagdo Associacgdo Brasileira do
Varejo Téxtil (ABVTEX), que atesta as boas pra-
ticas na cadeia de produgdo da Grendene.

A marca do manejo
florestal responsavel

FSC® N003114
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PREMIOS E

RECONHECIMENTO

> Valor 1000 no setor téxtil, couro e vestudrio

A Grendene foi reconhecida com o prémio Valor 1000 pelo 6°
ano, ficando em 1° lugar na categoria téxtil, couro e vestudrio.
Para elaborar o ranking das 25 campeds, o Valor contou com
a parceria da Serasa Experian e da Fundacéo Getulio Vargas.
Foram analisados oito indicadores contdbeis e financeiros.

> Troféu Onda Verde em residuos sélidos

A Grendene conquistou o Troféu Onda Verde do 26° Prémio
Expressdio de Ecologia na categoria Residuos Solidos — Do Prato
ao Prato: Geracdio de Biogds a Partir de Residuos de Alimentos e
Outros — Um Caso de Aplicagdo do Conceito de Ciclo Fechado.
O prémio foi criado em 1993 pela Editora Expressdio e & reconhe-
cido pelo Ministério do Meio Ambiente.

> Prémio Inovagdo em Design no Varejo em Visual Merchandising
A Galeria Melissa SP recebeu o prémio Inovagdo em Design no
Varejo, na categoria Visual Merchandising (3¢ edi¢éo), realizado
durante a Latam Retail Show. Organizado pela GS&MD, coorde-
nado pelo Retail Design Institute (RDI) e pela ABIESV.

> Troféu Transparéncia

A Grendene é uma das empresas ganhadoras do 23° Prémio
Anefac - Fipecafi-Serasa Experian. O Troféu Transparéncia
expressa o reconhecimento pela transferéncia com que a Gren-
dene comunica ao mercado as demonstracdes financeiras.
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OPERACOES
ECOEFICIENTES

Buscamos solugdes para reduzir o desperdicio, oportunizar uma
economia circular, garantir mais eficiéncia nos processos, contri-
buir para o bem-estar de funciondrios e das comunidades onde
nossas fdbricas estdo localizadas.

Seguindo as diretrizes da Politica de Desenvolvimento Susten-
tavel, a Grendene publicard em 2020 seu primeiro Inventdrio de
Emissées de CO,eq.

ECONOMIA CIRCULAR

Nossos calgados podem ser usados e reutilizados por muitos anos, trocados
ou doados antes de serem descartados. Para aqueles que ndo podem mais
ser reutilizados, j&d estamos desenvolvendo formas de dar a destinagdo cor-
reta para que retornem ao ciclo de produgdio como material.

Nosso primeiro grande passo foi a instalagdo, em outubro de 2019, de cole-
tores em todas as lojas Melissa no Brasil, além do Reino Unido e Nova York.

Todas as Melissas usadas serdo recebidas para um final de vida adequado.

Até o final de 2019, 2.748 pares de calgados usados foram recolhidos. Em

conjunto a esse movimento, foram fixados coletores em todas as fabricas da
Grendene para disposi¢cdo dos quase 18 mil funciondrios.




A GRENDENE REALIZA AGOES QUE
PROMOVEM A CRIAGAO DE VALOR AMBIENTAL

> Reduc¢do na geragdo de residuos

De acordo com a Politica de Desenvolvimento Sustentdvel,

a Grendene tem o compromisso de reduzir a geragdo de
residuos, por par produzido, anualmente. Para 2020, a meta de
reducdo é de 6%.

> Reutilizagdo de efluentes

O compromisso é entregar efluentes dentro dos par@metros
dos org&os ambientais regionais. Para 2020, a meta é ter
capacidade de reutilizar 100% dos efluentes.

> Consumo consciente

Promovemos atitudes para o consumo consciente por meio de
campanhas de comunicacdo e agdes internas. Em 2019, trocamos
copos descartdveis por de uso continuo nos refeitérios de todas
nossas unidades. Em nossa lanchonete, ofertamos descontos no
café para aqueles que n&o utilizam o copo descartavel.

I e

59
7 X
& Eo

Agui tem
reciclagem!

TR
M canaicheell
(AT TN
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#ElesTrazemASu
cahnecC "‘\;

Tecnologia da Informagdo - TI
fazendo parte da pegada
sustentavel!

Fa¢a parte desse movimento também!
Traga sua caneca e mobilize a sua drea.

#AtitudesSimplesGrandesimpactos

“Esta acdo é as dreas Nas dreas fabris, deve-se
seguir os procedimentos alinhados com a equipe de Seguranca do Trabalhe.

DESENVOLVIMENTD 5I.IS]E)|H‘1‘\'II.

Grendene

> Educagdo ambiental

A Grendene tambeém realiza o programa de Educacdo para
o Desenvolvimento Sustentdvel, com palestras apoiadas pela
Universidade Grendene para seus colaboradores. Em 2019, foi
divulgada a Politica de Desenvolvimento Sustentdvel para
liderancas e equipes em todas as fabricas, apresentando a
nossa jornada com foco em um futuro mais sustentavel.

Durante a Semana de Design, foi realizada uma roda de conversa
aberta ao publico, com participacdo de profissionais de design

e sustentabilidade. O objetivo desse encontro foi promover a dis-
cuss@io sobre como podemos criar produtos de menor impacto.
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GESTAO
DE RESIDUOS ......

A Grendene tem equipes capacitadas em gestdio de residuos
e tratamento de efluentes em todas as unidades. Nossa prin-
cipal matéria-prima, o PVC, & 100% recicldvel com tecnologia
propria da Grendene. Atualmente conseguimos utilizar no ciclo
fechado de produgdo um percentual de até 30% de material
reciclado em nossos calgcados. Os residuos industriais que
ndo conseguimos reaproveitar séio encaminhados para par-
ceiros, respeitando nossa politica de aterro zero. Atualmente
temos duas formas de disposicdo: reciclagem, que utiliza os
marteriais em novos processos produtivos, ou aproveitamento
energetico, por meio do coprocessamento.

Na unidade de Farroupilha (RS), disponibilizamos de um sis-
tema de geracdo de biogds, a partir de residuos de alimentos.
Esse projeto foi um dos vencedores do 26° Prémio Expresséo
de Ecologia, publicado no Guia Sustentabilidade - Principais
projetos ambientais do Sul do Brasil.

Em 2019, os gastos com tratamento e disposicdo de residuos
na Grendene foi R$ 726.239,59.

RESIDUOS (g/par)

19,05

1,62
' 10,67
8,92 928 827 8,67
VARIACAO %
2019/2018
+4,8%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GRENDENE 2019



Metas de reducdo de residuos por par produzido foram esta-
belecidas e mensalmente as fabricas sdo avaliadas a partir
da gestdio de indicadores.

O uso de novas tecnologias de fabricagdo, com foco em ino-
vagdo e a adogdo de metodologias da manufatura enxuta, de
forma sistémica na empresa, promoveram o menor consumo de
materiais e o uso eficiente da matéria-prima e de insumos nos
processos produtivos, reduzindo a geragdo de residuos.

Nos ultimos seis anos reduzimos o
equivalente ao peso de 11 mil carros
populares na geracdo de residuos

Biodigestor gera biogas
a partir de residuos,de
alimentos. O projeto foi
um dos vencedores do

6° Prémio Expressao de
eglogia, publicado no
Guid'Systentabilidade
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RESIDUOS, DISCRIMINADO
POR TIPO E METODO DE DISPOSIGAO 306-2

Em 2019 houve um aumento de 4,8% na geracdo de residuos por
par produzido, em relacdo ao ano anterior. Esse resultado foi
impactado pela fase de desenvolvimento de um novo processo
de fabricacdo de materiais, no qual foram realizados diversos
experimentos até a estabilizacdo total do processo. Para 2020,
continuaremos com projetos voltados & reducd@o de desperdi-
cios e temos como meta uma reducdo de 6% nesse indicador.

A Grendene gera 8,67 g de residuos’” por par produzido, estes
residuos gerados no processo séio encaminhados para recicla-
dores externos ou para aproveitamento energético (coproces-
samento). A meta para 2020 é reduzir a geracdo para 8,149 g
por par produzido.

* S&o considerados para este cdlculo residuos que possuem custo de destinagéo ou
que apresentam riscos & saude ou ao meio ambiente.

DISPOSICAO DE RESIDUOS PERIGOSOS (T) - 2019 306-2

Reciclagem’ 231,38
Recuperacdo (incluindo recuperacé&o de energia)” 432,39
Incineracdo (queima de massa)™ 1,09
Total 664,86

* Solvente e dleo lubrificante.
"*Residuos de processo contaminados.
***Residuo de saude.

DISPOSIGAO DE RESIDUOS NAO PERIGOSOS (T) - 2019 306-2

Reciclagem’ 23.866,67
Recuperacgdo (incluindo recuperac@o de energia)” 54317
Aterro™ 39194
Total 24.801,78

* Plastico, papel, metal e PVC industrial.
**Residuos gerais n&o passiveis de reciclagem, Classe Il A e B.
***Rejeito (residuos de banheiros e copas).
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BAXA
PEGADA HiDRICA

Nossas operacdes industriais estio numa regidio arida, o que
reforca a nossa acdio para aumentar a disponibilidade de dgua
e, consequentemente, reduzir o impacto da nossa pegada
hidrica. Atualmente, a dgua de reuso é utilizada nos vasos sani-
tarios e na irrigacdo de toda a drea verde da empresa.

A Grendene possui uma das menores pegadas hidricas na
produgdo de calgados, com consumo de agua de aproxima-
damente 75% para uso humano. Em 2019, tivemos um aumento
de 5,6% no consumo de agua por par produzido, ligado dire-
tamente a baixa de 13,4% na producdio de pares, uma vez que
%, da dgua consumida mantem-se estdvel, pois € destinado
a uso humano.
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TRATAMENTO DE EFLUENTES GRI 103|306

Tratamos 100% do efluente’ que geramos e, so em de 2019,
reutilizamos 93,2 milhdes de litros de efluente tratado, que
corresponde a 54% do volume tratado. A partir de 2020,
teremos a capacidade de reutilizar todo o efluente dentro
das nossas fabricas, com meta de zerar o desperdicio e a
perda de qualquer litro de dgua tratada. Atualmente, nossa
capacidade é de 78%.

Laboratorios internos da Grendene acompanham os efluentes
gerados para a eficiéncia no tratamento. S&o também realizadas
andlises em laboratdrios externos, certificados pela ISO 17.025. Nas
licencas de operacdo, a Grendene possui uma série de condicio-
nantes estabelecidas pelos drgdios ambientais locais.

MENOS 160 PISCINAS
OLIMPICAS USADAS NA
FABRICACAO DOS CALCADOS

Entre 2013 e 2019, reduzimos

TEMOS UMA DAS
MENORES PEGADAS
HIDRICAS DO SETOR

75%

em 27% o consumo de dagua
necessdria para a produgdo de
cada par de calgcado.

do nosso consumo
de agua é para
uso humano,

- . X Isso corresponde a 400.404 m* de dgua,
ndo industrial

o equivalente a 160 piscinas olimpicas.

AGUA (//par)

2,04 197
1,57 1,55 137 1.41 1,49
VARIAGAO %
2019/2018
+5,6%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

1. Efluentes séo residuos liquidos gerados, por exemplo, na limpeza de pisos, descargas do vaso sanitdrio e pelos nossos
processos industriais.
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Por meio do monitoramento e controle de processos e da
gestdo dos indicadores industriais, conseguimos um resultado
0,65% menor em 2019 no consumo em kWh/Par. Isso equivale a
uma redugdo anual de 626 MWh, correspondendo a 313 tCO,
equivalente evitado.

Com a responsabilidade de utilizar energia livre de carbono,
geramos em nossa usina fotovoltaica, instalada na unidade de
Sobral (CE), 2.630 MWh.

Desde a instalac&o de nossa usina fotovoltaica, evitamos a
emissdo de 1.803 tCO,. Isso equivale a energia suficiente para
abastecer 1.831 casas populares durante um ano inteiro.”

27 i s
B MW P
bb LS A g L

" Nota sobre a base de cdlculo: Inventdrio Nacional de emissées equivalentes de CO,, conforme matriz energética atual.
Média simples de janeiro a outubro de 2019 (Disponivel em: https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/ciencia/SEPED/clima/
textogeral/emissao_despacho.html. Acesso em: 17/01/2020).
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85% DA ENERGIA
CONSUMIDA EM
NOSSAS FABRICAS
PROVEM DE MATRIZES
ENERGETICAS
RENOVAVEIS

Em Sobral (CE), temos uma
usina solar que gera 2.630
MWh de energia renovdvel
por ano.
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MAIS DE 25 MIL
LAMPADAS
FLUORESCENTES
TUBULARES FORAM
TROCADAS POR
LAMPADAS DE LED

E mais de 4 mil refletores
de vapores metdlicos foram
trocados por refletores LED.

CONSEGUIMOS REDUZIR
ANUALMENTE O
CONSUMO DE APROX.
626 MWHE 313 T

DE CARBONO
EQUIVALENTE.

Substituimos os motores
elétricos e aderimos a
tecnologias inovadoras no
sistema de exaustdo.




ENERGIA (KWh/pares)

0,697
0,604 (587 0,604 00628 0,618 0,614

T

VARIACAO %
2019/2018

-0,65%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA
CONSUMO ANUAL (GWh)

106,59 107,02 92.02

|

VARIACAO %
2019/2018

-14%

2017 2018 2019

PULMAO VERDE

Plantamos mais de 4 mil drvores em nossa fabrica

de Sobral (CE). Isso impacta diretamente o
microclima no entorno da unidade, influenciando
na temperatura, umidade, disponibilidade de dgua
e no sequestro de carbono.
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AVALIACAO
AMBIENTAL E SOCIAL
DE FORNECEDORES

GRI 103 | 308 103 | 414 102-9

As politicas e compromissos que cobrem a gestdo de temas
ambientais dos fornecedores incluem a visita para diagnostico,
realizadas pela Grendene.

O procedimento avalia as plantas industriais em relacdo & sua
estrutura e prdticas de gestéio, com verificagcdo ao atendimento
as exigéncias da legislacdio, como Licenciamento Ambiental;
Programa de Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS);
tratamento e controle de efluentes liquidos; e uso eficiente dos
recursos naturais.

Também envolvem a averiguagdo de aspectos de responsa-
bilidade social dos fornecedores, como: jornada de trabalho
de acordo com a legislacdo, acordos de banco de horas,
acordos sindicais, instituicdo de Servicos Especializados em
Engenharia de Segurancga e Medicina do Trabalho (SESMT),
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e Pro-
grama de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
estabelecimento e cumprimento de codigo de conduta,
liberdade de ir e vir, igualdade de oportunidades e desenvol-
vimento profissional.

O processo de aprovagao
de qualquer novo material
abrange o controle

de substancias restritas
GRI 103 | 308 103 | 414 102-9
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MANUAL DE
FORNECEDORES
SERA LANCADO EM 2020

GRI 308-1 414-1102-9

Até 2019 a Grendene ndo tinha, em suas
politicas corporativas, diretrizes e critérios
formais de sustentabilidade para a selecéo
de fornecedores.

Em 2020, serd publicado o Manual de
Fornecedores da Grendene que, entre

outras temas, abordard a autoavaliagdo do
fornecedor e a auditoria de homologagé&o
que verificard os dados informados na
autoavaliagé&o e requisitos sobre gestdo,
desenvolvimento, qualidade, sustentabilidade
(meio ambiente, responsabilidade social e
saude e seguranca do trabalho).

Os fornecedores seréo monitorados
mensalmente e classificados de acordo

com a avaliagdo. Quando ndo atenderem

as metas definidas, deverdo trabalhar em
acdes acompanhadas pela Grendene para
imputar oportunidades de melhoria. Conforme
a sua classificagdo, o fornecedor poderd ser
premiado ou reprovado. Neste Ultimo caso, serd
excluido da lista de fornecedores homologados.
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INDICE DE

CONTEUDO GRI

102-55

GRI Standard Divulgagéo Pagina/URL Omiss&o
DIVULGAGOES GERAIS

Perfil organizacional

102-1 Nome da organizagdo 4

102-2 Atividades, marcas, produtos
€ servicos

102-3 Localizac&o da sede 5

GRI 102: Divulgagdes 102-4 Localizacdo das operacdes | 5

gerais 2016
102-6 Mercados atendidos 5
102-7 Porte da organizagdo 5
102-8 Informacdes sobre emprega- 5618
dos e trabalhadores
102-9 Cadeia de fornecedores 34 e 35
GRI 102: Divulgagées
gerais 2016 102-14 Declaragéo do tomador de

decisdo sénior

Etica e integridade

GRI 102: Divulgagées
gerais 2016 102-16 Valores, principios, padrdes
e normas de comportamento
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GRI Standard

Divulgacéo

Pagina/URL

Omissdo

Governanga

GRI 102: Divulgacgées
gerais 2016

102-18 Estrutura da governanga

Engajamento de stakeholders

GRI 102: Divulgagées
gerais 2016

102-40 Lista de grupos de
stakeholders

102-42 ldentificagdio e selecéio de
stakeholders

102-43 Abordagem para engaja-
mento de stakeholders

102-44 Principais topicos e preocu-
pagdes levantadas

7el2

Praticas de reporte

GRI 102: Divulgagées
gerais 2016

102-45 Entidades incluidas nas
demonstragdes financeiras conso-
lidadas

102-47 Lista dos topicos materiais

102-48 Reformulacdes de informa-
coes

102-49 Mudancas no relatoério

102-51 Data do relatério mais re-
cente

102-52 Ciclo do relatorio

102-53 Ponto de contato para per-
guntas sobre o relatoério

12

102-54 Opcdio de acordo com o
GRI Standards

Escopo essen-
cial, referencia-
do a GRI.

102-55 Sumdadrio de Conteudo GRI

36

102-56 Asseguracdio externa

Sem assegura-
¢do externa
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GRI Standard
TOPICOS MATERIAIS

Combate a corrupcdo

Divulgacdo

103-1 Explicagdo sobre o topico material e

Pagina/URL

. 14
seus limites
GRI103: Abordagem .
de gestdo 2016 103-2 Abordagem de gestdo e seus com 1%
ponentes
103-3 Evolugdio da abordagem de gestdo 14
205-2 Comunicacdo e treinamento em
politicas e procedimentos de combate & 14
GRI 205: Combate & corrupgdio
corrupcgdo 2016
205-3 Casos confirmados de corrupcdio e 1

Efluentes e residuos

medidas tomadas

103-1 Explicacéo sobre o tépico material e

O 26 e 27
seus limites
GRI103: Abordagem ~ ~ ~
de gestdo 2016 103-2 Abordagem de gestdio e seus com 26 e 27
ponentes
103-3 Evolucéio da abordagem de gest&io 26 e 27
GRI 306: Efluentes e 306-2 Residuos, discriminado por tipo e o8

residuos 2016

Avaliogdo ambiental de

metodo de disposicdo
fornecedores

103-1 Explicagdo sobre o topico material e

O 34
seus limites
GRI103: Abordagem ~ ~ ~
de gestdio 2016 103-2 Abordagem de gestdo e seus com 34
ponentes
103-3 Evolucdo da abordagem de gestéio 34
CRI 308: Avaliagao 308-1Novos fornecedores selecionados
ambiental de 35

fornecedores 2016

com base em critérios ambientais

Avaliagdo social de fornecedores
103-1 Explicagdo sobre o topico material e 34
seus limites
GRI103: Abordagem .
de gestdio 2016 103-2 Abordagem de gestdo e seus com 34
ponentes
103-3 Evolugdio da abordagem de gestdo 34
CRI .AML ! 414-1 Novos fornecedores selecionados com
Avaliagd@o social de 35

fornecedores 2016

base em critérios sociais
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