Grendene®

FORNECEDORES



PILARES DA RELACAO
COM OS FORNECEDORES

Estabelecemos parcerias com fornecedores que se identificam com os mesmos objetivos da
Grendene e 7 pilares guiam os nossos esforcos.

£ il

1) ABASTECIMENTO 2) QUALIDADE 3) CUSTO
Atendimento aos prazos Qualidade do TFOF1S|O<J[ehc‘:IOIIci cfrons’rgn’red
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4) TECNOLOGIA 5) INOVAGAO 6) SUSTENTABILIDADE
Solugdes avancadas, Novos materiais & Valorizac&o e respeito &s
inteligéncia digital, processos que gerem pessoas
customizagdo, valor e sejam Produtos de menor impacto
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7) COLABORAGAO

Participacdo ativa, senso de pertencimento, prover
e buscar solucoes fidelizando o consumidor



APROVACAO DE NOVO
FORNECEDOR

A aprovacdo de um novo fornecedor para a Grendene
segue politicas e compromissos estabelecidos que fratam
de:

« GESTAO DA QUALIDADE: definicdo de requisitos de
produto, controle de produto ndo conforme, acoes
corretivas e preventivas, avaliacdo de fornecedores,
entre outras questdes afins.

« MEIO AMBIENTE: geracdo de residuos, sua reciclagem
e destinacdo final adequada, geracdo de efluentes
liquidos e seu tratamento, consumo de energiq,
emissoes atmosféricas (emissdes de carbono), uso de
Agua (pegada hidrical), biodiversidade e
conservacdo, entre outras questoes afins.

- SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO: cumprimento do
PGR — Programa de Gerenciamento de Risco e do
PCMSO - Programa de Controle Médico e de Saude
Ocupacional, utilizacdo adequada de EPI -
Equipamentos de Protecdo Individual, demarcacado
de dreas e permissdo de acesso, enfre outras
questoes afins.

.« ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL: discriminacdo,
trabalho forcado e escravo, trabalho infantil, assédio
e violéncia, saldrios e beneficios, horas de frabalho e
intervalos de descanso, compensacdo e pagamento
de horas exiras, direito de organizacdo e negociacdo
coletiva, aviso prévio, demissdo e acdo disciplinar,
confratos e  termos  empregaticios,  direitos
relacionados a maternidade e licenca-parental,
equiparacdo salarial, férias anuais e feriados publicos,
condicdes de habitacdo/dormitdrios  quando
aplicavel, mdo de obra estrangeira e migrante,
subcontratacdo, terceirizacdo e pessoal que trabalha
em casa, entre outras questoes afins.



MARCOS QUE NOS
TROUXERAM ATE AQUI

QUANTO A AVALIAGAO DE SUSBSTANCIAS RESTRITAS

Eliminacdo de Monitoramento

- Materiais e o
metais pesados componentes de §ubs’roncms
em todos Free Ftalatos Restritas (REACH e
materiais CP 65)
Componentes Aquisicdo de
Free Niquel cromatografos
QUANTO A GESTAO DA QUALIDADE E AVALIACOES
. Avaliagdo de
Sisterna . fornecedores:
Corporativo da Check list de Certificacdo de
Qualidade inspecdo neae
informatizado Brinquedos
INMETRO
Inspecdo e Monitoramento
liberacdo de mensal de ndo
producdo em conformidades
fornecedores de fornecedores

AVALIACAO DE PROCESSOS E PRODUTOS DE MENOR IMPACTO
AMBIENTAL

Uso parcial de
plastificante Biobased

Cerfificacdo de
fornecedores junto a
Disney

O O O O

Eliminacdo de
qualquer material de
origem animal e
Certificacdo Vegan

Certificacdo de
fornecedores junfo a
ABVTEX



O MANUAL

O MANUAL DE FORNECEDORES tem como OBJETIVO UNIFICAR AS
POLITICAS DE FORNECIMENTO DE MATERIAIS E SERVICOS que ja
fazem .parte da rofina da GRENDENE, assim como ESTABELECER
UMA NOVA SISTEMATICA DE HOMOLOGAGCAO, MONITORAMENTO E
CERTIFICACAO DE FORNECEDORES, buscando o nivel méximo da

exceléncia.

A GRENDENE acredita que, com condi¢cdes previaomente
definidas, com reciprocidade e eficiéncia, & possivel
construir relacoes solidas e sustentdveis.

AS ACOES RELACIONADAS CONTAM COM EQUIPES
DEDICADAS JUNTO A DIVISAO DE SUPRIMENTOS QUE ESTAO A
DISPOSICAO PARA QUALQUER NECESSIDADE.

O lancamento do MANUAL DE FORNECEDORES E
PRESTADORES DE SERVICOS para toda cadeia de
fornecedores da GRENDENE ocorreu em novembro / 2021.




A GRENDENE POSSUI MANUAIS
ESPECIFICOS PARA 4 GRUPOS DE
FORNECIMENTO

MANUAL DE
FORNECEDORES
E PRESTADORES
DE SERVICOS

MATERIA-PRIMA
NACIONAL

Grendene’

MANUAL DE
FORNECEDORES
E PRESTADORES
DE SERVICOS

LOGISTICA
OUTBOUND
TRANSPORTE
RODOVIARIO

MANUAL DE
FORNECEDORES
E PRESTADORES
DE SERVIGOS

MATERIAL DE
PONTO DE
VENDA - MPV

MANUAL DE
FORNECEDORES
E PRESTADORES
DE SERVIGOS

SERVICOS DE
IMPORTACAO

VERSOES EM PORTUGUES, INGLES E ESPANHOL.



Grendene®

CONTEUDO
RESUMIDO DO
MANUAL DE
FORNECEDORES



CODIGO DE CONDUTA E CANAL DE ETICA

As relacdes internas e externas da Grendene com seus
“stakeholders” sdo orientadas pelos principios éficos e
normas estabelecidas no Codigo de Conduta da
Companhia. Assim, o fornecedor da Grendene deve seguir
as diretrizes estabelecidas nesse codigo, bem como agir
sempre de forma éfica, respeitando foda a legislacdo
vigente aplicada ao mesmo.

O Cddigo de Conduta estda disponivel para consulta no site
da empresaq, disponivel pelo endereco
www.grendene.com.br, ao clicar em RI/Governanca
Corporativa.

A Companhia também mantém um Canal de Etica, que
tem por objetivo fortalecer o compromisso do
comportamento ético de seus colaboradores, de seus
fornecedores e de seus parceiros. Portanto, caso seja
identificada alguma situacdo que viole o Cddigo de
Conduta (bem como alguma regulamentacdo ou
legislacdo aplicavel), o fornecedor (ou colaborador) deve
utilizar este canal para relatar tal situacdo, valendo-se de
qualguer um dos meios a seguir:

Website: www.linhaetica.com.br/etica/grendene
E-mail: grendene@linhaetica.com.br

Telefone: 0800-208-0048

Caixa Postal: 79518, CEP 04711-904, Sdo Paulo - SP



http://www.linhaetica.com.br/etica/grendene
mailto:grendene@linhaetica.com.br

DESENVOLVIMENTO E NEGOCIACAO

A definicdo de qualquer tipo de novo material ou servico
acontece apenas junto a fornecedores que estejam
homologados. A  sistemdtica de homologacdo de
fornecedores estd definida no item HOMOLOGACAO DE
FORNECEDORES do Manual. A liberacdo do cadastro de
qualguer material ou servico para compras € realizada
apenas apods a devida aprovacdo do mesmo junto a drea
responsavel.

Apds a aprovacdo, todos os servicos e embarques de
materiais devem ocorrer em conformidade com os requisitos
definidos e em caso de duvidas quanto ao atendimento aos
mesmos, o fornecedor deve contatar a GRENDENE, que ird
orientar quanto as acdes que devem ser tomadas. Conforme
O caso, pode-se decidir pela adocdo de medidas
extraordindrias conforme definido no item EMBARQUE
CONTROLADO do Manual.

Quanto a pagamento, a Grendene ftrabalha com o0s
seguintes prazos, a definir junto a cada fornecedor: 14 dias, 21
e 28 dias. Eventualmente alguns fornecedores podem
receber pagamento a vista ou antecipado em funcdo de
alguma negociacdo diferenciada.

No caso especifico do desenvolvimento das embalagens
para os seus produtos, a Grendene, com base em suaQ
POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, desenvolve
solucdes priorizando materiais que sejam de facil
reciclabilidade quando ndo for possivel sua substituicdo.

Alinhado a essa premissa, desde o inicio de 2021, as marcas
da Grendene que utilizavam embalagens de polimeros
virgens de dificil reciclabilidade vem progressivamente
substituindo-os por solucdes de protecdo dos calcados
baseadas em materiais de fontes renovaveis ou recicladas.




EMBALAGEM E ENVIO DOS MATERIAIS

A embalagem a ser utilizada para as remessas dos materiais 4
GRENDENE deve ser definida durante a sua aprovacado,
atendendo a necessidade de preservar a integridade da
mercadoria da origem até o destino, considerando:

« Que devem ser usadas embalagens recicldveis devidamente
identificadas, para que se possa dar a destinacdo correta;

« Que devem ser usados materiais de fontes renovaveis,
sempre que possivel;

« Que é necessdrio identificar, sempre que aplicdvel, os
materiqis quanto a seguranca e aos cuidados No Manuseio,
incluindo instrucdes escritas e visiveis sobre a forma de
armazenamento/empilhnamento correto para embarque,
para garantir a integridade dos mesmos durante o
fransporte;

« Que a embalagem ndo deve ser maior ou mais elaborada
que O necessdrio (superdimensionada) para proteger o
material;

« Que o uso de materiais para acomodacdo interna dos itens,
como, por exemplo, isopor, papel, pldstico-bolha, deve ser
minimizado, desde que ndo comprometa a integridade do
material;

« Que as embalagens individuais possam ser movimentadas
manualmente  sem  gpresentar  riscos  ergondmicos,
atendendo a legislacdo aplicavel;

« Que, em caso de cargas perigosas, € necessArio seguir a
legislacdo aplicavel para seguranca no
embarque/transporte; e

«  Que, no caso de produtos quimicos, todos os lotes devem ser
fornecidos com laudos que apresentem as especificacoes
dos produtos e a aprovacdo do lote frente as mesmas. Nesse
caso, o fornecedor deve enviar 0s mesmos junto com a nota
fiscal em meio fisico ou por e-mail cao setor de recebimento
do material na Grendene.



NAO CONFORMIDADE DE MATERIAL

Ao identificar qualguer remessa de produtos fora da
especificacdo, a equipe responsdvel emite um Relatdrio de Ndo
Conformidade (Roteiro). Os roteiros gerados sdo analisados pela
Qualidade, qgue complementa os mesmos com informacdoes
pertinentes e envia ao fornecedor.

Eventualmente, durante a producdo ou apds a entrega de
algum produto da Grendene, pode-se identificar algum
problema em funcdo de material que ndo atende a
especificacdo e cuja ndo conformidade ndo foi identificada no
recebimento. Nesses casos procede-se fambém a abertura de
um Roteiro conforme detalhado anteriormente.

O fornecedor ao receber um Relatdério de Ndo Conformidade
(Roteiro) deve apoiar a Grendene de maneira rdpida e
eficiente nas solucdes de problemas causados por seus
materiais e caso haja circunstdncias que impecam o mesmo de
atuar conforme necessdrio, ele deve nomear uma equipe,
podendo ser de ferceira parte, para representd-lo nas
atividades do plano de contencdo.

Aposs, o fornecedor deve preencher o formuldrio do Roteiro que
recebeu de forma completa. O fornecedor deve submeter G
Qualidade o registro preenchido de forma completa em até 15
dias.

Eventualmente pode ser necessdrio realizar entregas de material
antes da causa do problema ser resolvido, nesse caso, ©
fornecedor deve alinhar com a Qualidade como proceder.

As acdes tomadas pelos fornecedores sdo acompanhadas pela
Qualidade de modo a evidenciar que 0s problemas foram
solucionados.

O Roteiro gerado estd sujeito a devolucdo e/ou geracdo de
custos com retrabalho, reclassificacdo, perdas de material e de
producdo, indenizacdo e multas. Todo custo relacionado @
falhas e alteracdes que ndo estejam autorizadas serd de
responsabilidade do fornecedor.




EMBARQUE CONTROLADO

Um fornecimento poderd ser contfrolado pela Grendene
em funcdo da criticidade do projeto a que se refere ou
que ird atender e/ou do rigor necessdrio ao atendimento
aos critérios de qualidade do material em si.

Nesses casos o fornecedor € comunicado se serd
submetido a esse controle durante a fase de aprovacdo
do material / servico ou a qualguer tempo em funcdo de
ocorréncias de falta de qualidade.

O fornecimento controlado caracteriza-se pela inspecdo
final do lote antes do embarque e sempre que necessario
o confrole se estende a producdo — controle de processo
e qualidade do produto.

CONTROLE DE FORNECEDORES E
SUBCONTRATADOS

Cada fornecedor da GRENDENE €& considerado
responsavel pelo controle e esforcos de melhoria continua
dos seus fornecedores e subcontratados, que também
devem ser comunicados e monitorados quanto d
conformidade com os requisitos especificados no manual.

A GRENDENE e, se for o caso, seus clientes, reserva-se o
direito de visitar subcontratados e demais fornecedores
quando requerido.




DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
ESG GRENDENE

O termo ESG refere-se aos aspectos ambientais, sociais e de
governanca presentes nos negocios da Grendene:

. E (“ENVIRONMENTAL”, QUE SIGNIFICA “MEIO
AMBIENTE”, NA SIGLA EM INGLES): gestdo das emissdes
de gases de efeito estufa, gestdo responsdvel de
residuos e uso eficiente de recursos naturais, como
Agua e energia, entre outros;

. S (SOCIAL): incenfiva mecanismos de gestdo para
promover a igualdade de oportunidades; respeita as
leis frabalhistas e os Direitos Humanos; repudia
quaisquer ocorréncias de trabalho degradante;
respeita a diversidade, a privacidade e a seguranca
de dados; desenvolve programas € iniciativas
socioculturais alinhadas aos valores da organizacdo e
em beneficio das comunidades vizinhas; e

. G (GOVERNANCA): estabelece politicas e praticas
anficorrupcdo da companhia; divulga o seu Codigo
de Conduta; oferece Canal de Efica para
colaboradores e fornecedores; e observa e zela por
aspectos éticos — integridade, respeito e fransparéncia
— do negdcio.

O conceito de ESG, que atualmente tem sido difundido no
mercado, foi criocdo como uma métrica para avaliar o
desempenho das companhias € ao mesmo tempo obter
dados comparativos com relacdo aos indicadores de cada
pilar. Iniciativas focadas em ESG ajudam a impulsionar e
acelerar melhorias na gestdo das praticas das empresas.




Assim, além do contelUdo tratado em CODIGO DE CONDUTA
E CANAL DE ETICA, a Grendene estabelece uma Politica de
Desenvolvimento Sustentdvel, que rege as acdes da
empresa no dmbito ambiental, social e da utilizacdo de
substdncias restritas.

A Politica de Desenvolvimento Sustentdvel da Grendene estd
disponivel para consulta no site  da  empresa
www.grendene.com.br na pdgina de Sustentabilidade.

A Grendene orienta que seus fornecedores utilizem a Politica
de Desenvolvimento Sustentadvel como um guia para a
tomada de decisdo, uma vez que as diretrizes estabelecidas
devem orientar suas acoes.

O fornecedor deve comprometer-se a cumprir as normas e
regulamentos ambientais aplicAveis as suas operacdes e
observar prdaticas conscientes do meio ambiente em todos os
locais onde operam.

A prdatica da Producdo Mais Limpa, ou seja, a aplicacdo
contfinua de uma estratégia econdbmica, ambiental e
tecnoldgica integrada aos processos e produtos, a fim de
aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, dgua e
energia, através da ndo-geracdo, minimizacdo ou
reciclagem de residuos gerados, deve fazer parte da
estratégia da empresa. Por isso, deverd gerenciar seus
recursos naturais através das seguintes acoes:

e Valorizar a agua potdavel com acdes para minimizar o
consumo de dagua e através do fratamento dos seus
efluentes de acordo com as regulamentacoes brasileiras.



http://www.grendene.com.br/

Minimizar a geracdo de residuos, e aqueles gerados devem
ser gerenciados de forma correta conforme legislacdo
vigente. A empresa é responsdavel por requisitar € monitorar
todas as licencas necessdrias e verificar se o0s seus
fornecedores de residuos estdo devidamente qualificados e
licenciados. O fornecedor deve medir e melhorar
continuamente a eficiéncia do material e a reciclagem de
valor agregado.

Minimizar o uso de energia e emissdo de carbono através do
empenho para enconfrar métodos econdmicos para
melhorar a eficiéncia energética, rastrear e reduzir as
emissoes de gases de efeito estufa em seus processos e
fornecedores, e usa energia renovavel sempre que possivel.

Minimizar as emissdes atmosféricas através de acdes para
caracterizar, monitorar, controlar e tratar, de acordo com as
leis, as emissdes atmosféricas de compostos orgdnicos
volateis, aerossodis, corrosivos, particulados,  produtos
quimicos que destroem o ozénio e produtos de combustdo
gerados pelas operacoes.

Gerenciar de forma apropriada todas as subst@ncias
quimicas através de uma abordagem consistente e
competente, de forma a identificar e mitigar claramente os
riscos quimicos para os frabalhadores, 0 meio ambiente e os
consumidores, facilitando o manuseio, armazenamento, uso,
aquisicdo e descarte de produtos quimicos com seguranca,
incluindo o controle sobre o uso de sustancias restritas.

Oferecer continuamente matérias-primas que possuem alto
indice de reciclabilidade e/ou reuso durante o todo o ciclo
de vidaq, incluindo os materiais fornecidos para embalagens.




DENTRO DA ESFERA SOCIAL, O FORNECEDOR
DEVE SE COMPROMETER EM CUMPRIR,
CONTROLAR, COMUNICAR, CONSCIENTIZAR E
TREINAR TODOS OS SEUS COLABORADORES,
INCLUINDO OS TERCEIRIZADOS, E
FORNECEDORES, SOBRE OS TEMAS
APRESENTADOS A SEGUIR.

OS PADROES ESTABELECIDOS BASEIAM EM
PADROES INTERNACIONAIS RESPEITADOS, TAIS
COMO: CONVENCOES RELEVANTES DA ONU E

DA OIT, PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL DA
ONU, DIRETRIZES DA NORMA SO 20400 E DO
ETHICAL TRADING INITIATIVE BASE CODE,
DIRETRIZES DA OCDE PARA AS EMPRESAS
MULTINACIONAIS, ENTRE OUTROS.



e TRABALHO FORCADO: a empresa ndo contrata e ndo
tolera tfrabalho andlogo a escraviddo em qualquer extensdo
da sua cadeia de fornecimento, incluindo condicdes
degradantes de trabalho (incompativeis com a dignidade
humana, caracterizadas pela violacdo de direitos
fundamentais que cologuem em risco a saude e a vida do
trabalhador), jornada exaustiva (em que o frabalhador é
submetido a esforco excessivo ou sobrecarga de trabalho
que acarreta danos a sua saude ou risco de vida), trabalho
forcado (caracterizado por manter a pessoa No servico por
meio de fraudes, isolamento geogrdfico, ameacas e
violéncias fisicas e psicoldégicas) e serviddo por divida (fazer
o trabalhador conftrair ilegalmente um débito e prendé-lo a
ele).

e TRABALHO INFANTIL: a empresa ndo confrata nenhum
empregado com menos de 14 anos de idade ou com idade
inferior @ minima estabelecida por lei para o emprego, bem
como qualgquer empregado cujo emprego interfira na
escolaridade compulsoria.

« ASSEDIO OU ABUSO: a empresa trata todos seus
empregados com dignidade e respeito, ndo utiliza castigo
fisico, ameacas de violéncia e outfras formas de assédio ou
abuso fisico, sexual, verbal ou psicoldgico.

« SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO: o empresa garante a
todos os empregados um local de trabalho seguro e
saudadavel, em conformidade com as determinacdes da
legislacdo vigente aplicada ao tema, assegurando
condicdes minimas razodaveis.




« COMPENSACAO, BENEFICIOS E HORAS DE TRABALHO: ¢
empresa paga a remuneracdo fotal minima exigida pela
lei local, incluindo saldrios, subsidios e beneficios
obrigatdrios. Além disso, as horas tfrabalhadas em cada dia
e os dias de trabalho de cada semana ndo devem
exceder as limitacdes da lei do pais. A empresa fornece
pelo menos um dia de folga em cada periodo de sete
dias, excefo quando necessdrio para atender as
necessidades urgentes do negdcio.

e DISCRIMINACAQ: a empresa seleciona, contrata e
promove os trabalhadores com base na sua capacidade
de fazer o trabalho, e ndo com base em caracteristicas ou
crencas pessoais.

e GARANTIA DE DIREITOS DE IMIGRANTES: a empresa
respeita os direitos de imigrantes, fazendo monitoramentos
e garantindo que eles tfenham as mesmas condicdes que
um frabalhador brasileiro.  Além disso, realiza o
fornecimento de copias dos confratos de emprego e
demais documentacdes contratuais no(s) idiomal(s)
nativo(s) do(s) frabalhador(es) estrangeiro(s).

e LIVRE ASSOCIACAO SINDICAL E NEGOCIACAO COLETIVA:
a empresa reconhece e respeita os direitos dos
trabalhadores de exercer seus direitos legais de livre
associacdo e negociacdo coletiva, de forma legal e
pacifica, sem penalidades ou interferéncias.

« CODIGO DE CONDUTA: a empresa evidencia suas
praticas com os topicos sociais e de governanca, por meio
de suas politicas ou do Codigo de Conduta.




SUBSTANCIAS RESTRITAS

A Grendene tem o comprometimento de operar seus
negocios de maneira sustentdvel para proteger o
consumidor, o colaborador e suas marcas, além de
aumentar a qualidade e a seguranca do produto e de
reduzir os impactos ambientais.

Para operacionalizar suas praticas, junto aos fornecedores
de materiais diretos, a empresa conta com o PROGRAMA
GRENDENE DE SUBSTANCIAS RESTRITAS, que é orienfado
nas restricoes legais (normativas e legislativas) e de
clientes existentes nos paises em que a Grendene atfua.

Todos os fornecedores da Grendene devem entender,
concordar, cumprir e certificar-se de que os materiais
diretos fornecidos a ela atendem aqos critérios definidos
nas Listas de Substdncias Restritas — LSR publicadas pela
Grendene.

Os fornecedores devem, periodicamente, em periodos
determinados, enviar laudos de andlise de substncias
restritas, de modo a abranger os diversos tipos de
materiais e acabamentos fornecidos. Os laudos devem
apresentar os resultados dos testes das substancias
aplicaveis ao seu fornecimento.

A Grendene mantém o compromisso de atualizar
periodicamente as LSRs, bem como de readlizar avaliacoes
de ciclo de vida para avaliar o impacto ambiental ou os
riscos de novos materiais, tecnologias e produtos antes de
seu uso




MATERIAIS DE ZONAS DE CONFLITO

Nas zonas de conflito e de alto risco, as empresas
que exploram e comercializam minerais como
estanho, tantalo, tungsténio e ouro correm o risco
de contribuir para impactos negativos, incluindo
conflitos e violacoes graves dos direitos humanos, ou
de serem associadas a eles.

Considerando esse risco, a Grendene inclui no
Programa Grendene de Substdncias Restritas a
proibicdo do uso desses minerais, bem como de
seus minérios ou derivados, de modo a respeitar os
direitos humanos e a evitar contribuir com o©s
confltos a partr das suas decisdes de
aprovisionamento e, nomeadamente, de escolha
dos seus fornecedores.




VEGAN

A Grendene proibe o uso de materiais de origem animal na
confeccdo dos seus produtos e em toda sua cadeia de
suprimentos, ou seja, na producdo das matérias-primas
fornecidas.

A palavra “animal” se refere a todo o reino animal, isto &,
todos os vertebrados e todos os invertebrados multicelulares.
Um exemplo: se o dcido acético utilizado na producdo de
outras matérias-primas fornecidas d Grendene provenha de
fermentacdo, deve-se assegurar que a cultura de inicio, o
meio de cultura e a solucdo de dalimentacdo da
fermentacdo ndo sejam ou tenham origem ou
contaminacao animal.

O fornecedor deve garantr que a fabricacdo e o
desenvolvimento dos produtos e seus ingredientes
fornecidos para a Grendene ndo envolvem e ndo
envolveram o uso de qualguer produto animal, produto
secunddrio ou derivado.

Além disso, a Grendene requisita que todos os fornecedores
confirmem seus esforcos diligentemente para minimizar
contaminacdo cruzada de substdncias de origem animal
usadas em outros produtos (ndo veganos) que ndo sAo
fornecidos a ela.

Nesse sentido, os fornecedores devem enviar a Grendene
declaracdes Vegan (Vegan and Non-Animaltesting
Certification e Cross Contamination Certificate), utilizando o
arquivo disponivel no Portal de Fornecedores para
download. Uma vez preenchidos e assinados pelo seu
representante legal, os documentos devem ser anexados no
proprio Portal, para verificacdo e validacdo.




GARANTIA E PENALIDADES DE FORNECIMENTO

O fomecedor‘ e responsc’nvql sobre A GARANTIA NO
ATENDIMENTO AS ESPECIFICACOES dos servicos que fornece.

Desse modo, sendo confirmado algum PROBLEMA ONDE A
CAUSA foi o mo’rerial OU servico fo,mecido, O FORNECEDOR
ESTA SUJEITO A PENALIDADES ESPECIFICAS.

CONSIDERACOES GERAIS

A Grendene espera que os fornecedores de materiais e
servicos percebam a importdncia das orientacdes deste
Manual, uma vez que seu atendimento confribuird na
construcdo de um relacionamento mais eficiente e
promissor, gerando ganho mutuo em qualidade, lead fime,
eliminacdo de desperdicios, melhoria nas entregas, atuacdo
responsavel em termos socioambientais e de seguranca do
trabalho.

Previomente ao inicio de qualquer relacionamento com
terceiros, a GRENDENE demanda que 0s seus parceiros e
fornecedores igualmente estejam adequados as obrigacoes
legais cabiveis, incluindo as relacionadas ao combate a
corrupcdo e ao fratamento de dados pessoaqis. Assim, O
fornecedor declara que conhece, observa e cumprird a Lei
anticorrupcdo  Brasileira  (Lei n° 12.846/2013 e seus
regulaomentos), Legislacdo anticorrupcdo internacional se
aplicdvel (como o FCPA - Foreign Corrupt Practices Act) e a
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.708/2018), bem
como que estard preparado a comprovar a implementacdo
das medidas e da adequacdo requeridas pelas referidas
Leis.




SISTEMATICA DE
HOMOLOGACAO



A HOMOLOGACAO abrange requisitos de:

GESTAO:;

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO e/ou SERVICO,

conforme o caso;
QUALIDADE; e

SUSTENTABILIDADE (meio ambiente,

responsabilidade social e saude e seguranca do

trabalho).

O processo € dividido em quatro etapas distintas:

AUTOAVALIACAO;

ACEITE DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

afravés de assinatura de termo de compromisso;

AUDITORIA DE HOMOLOGAGCAO; e
ASSINATURA DE CONTRATO DE FORNECIMENTO.

COM BASE NO PROCESSO A
GRENDENE MANTEM
ATUALIZADA A LISTA DE
FORNECEDORES
HOMOLOGADOS APTOS A
FORNECEDER PARA
COMPANHIA.

A PARTIR DA
HOMOLOGACAO OS
FORNECEDORES SAO

MONITORADOS E
CLASSIFICADOS
MENSALMENTE DE ACORDO
COM SEU DESEMPENHO.

A GRENDENE
TRABALHA COM UM
PADRAQO DE
CONTRATO DE
FORNECEDORES,
ESTABELECENDO
COMO DEVE-SE DAR
A RELACAQO ENTRE AS
PARTES, COMO TIPO
DE PEDIDO, TERMOS E
CONDICOES DE
PAGAMENTO,
RESPONSABILIDADE
DAS PARTES ENTRE
OUTROS ASPECTOS.




MANUTENCAO DA HOMOLOGACAO

De modo a garantir a manutencdo da homologacdo, os
fornecedores HOMOLOGADOS devem manter junto d
Grendene o status de afivo, ou seja ndo devem passar mais
de 12 meses consecutivos sem fornecer materiqis 4
Grendene; e manter atualizada a documentacdo
requerida durante o processo de homologacdo. Assim,
fornecedores inativos deixam de ser homologados
automaticamente e caso ocorra o vencimento de algum
documento, o fornecedor possui 0 prazo de até 90 dias
para adequar-se e uma vez ndo atendido esse prazo, a
homologacdo é cancelada.

A partir do cancelaomento da HOMOLOGACAO, o
fornecedor €& excluido da LISTA DE FORNECEDORES
HOMOLOGADOS, ndo podendo mais fornecer materiais a
Grendene. Para voltar a fornecer, o mesmo deve passar por
todo processo de homologacdo novamente.

MONITORAMENTO E CERTIFICAGCAO

Nesse dmbito a Grendene prevé:

« Redlizacdo de monitoramento mensal dos INDICADORES
DE DESEMPENHO para cada fornecedor baseado no
tipo de fornecimento;

« Disponibilizacdo dos resultados alcancados  Aos
fornecedores;

« A partir dos resultados dos indicadores, os fornecedores
sdo ranqueados mensalmente com base no IDF - INDICE
DE DESEMPENHO DO FORNECEDOR;

« Para os indicadores que ndo atenderem a meta, os
fornecedores irdo elaborar plano de acdo;

« Uma vez que os resultados da classificacdo mensal dos
fornecedores estardo disponiveis, anualmente haverd a
CERTIFICACAO DOS FORNECEDORES; e

« O tipo de certificado indica o nivel de maturidade e
aderéncia dos fornecedores aos requisitos da
GRENDENE.




Grendene®

GUIA DE DIVERSIDADE
E INCLUSAO PARA
FORNECEDORES



Respeitando e
valorizando as diferengas
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Guia de
Diversidade

e Inclusdo

para Fornecedores
e Prestadores de Servico

Grendene’



Bem-vindo(a) ad Nossa Cultura de

Respeito e Incluséo

Na Grendene, acreditamos que a
diversidade e a inclusdo sdo valores
fundamentais para um ambiente de
trabalho saudavel, inovador e produtivo.
Por isso, contamos com o Grendene+,
nosso Programa de Diversidade e Inclusdo
que visa garantir o respeito a todas as
pessoas, independentemente de sua
identidade de género, orientagdo sexual,
raga, etnia, idade, deficiéncia, religido ou
qualquer outra caracteristica individual.

Ao atuar como fornecedor(a) ou
prestador(a) de servigo para a
Grendene, é essencial que vocé
compreenda e respeite esses valores,
garantindo que suas agdes estejam
alinhadas com nosso compromisso
de ndo tolerar qualquer forma de
preconceito ou discriminacgdo



1.Conduta Esperada

Para garantir um ambiente seguro e respeitoso para
todas as pessoas, esperamos que Vocé:

Respeite todas Evite Use linguagem
as pessods, comportamentos adequada e
independentemente discriminatérios, respeitosa.

de suas diferencas preconceituosos

individuais. ou ofensivos.

==

= &
Esteja aberto(a) Adote praticas Seja parceiro(a)
ao diélogo e a empresariais ativo(a) no
escuta em relagdo alinhadas com compromisso com
ds questdes de os principios de um ambiente de
diversidade e equidade e trabalho mais
inclusdo. inclusdo. diverso e respeitoso.

Caso presencie
qualquer situacdo de
discriminagdo ou
preconceito, acione o
canal de ética da
empresa.




2. Conceitos Importantes

Para promover um ambiente inclusivo, é essencial
compreender alguns conceitos relacionados a diversidade:

Machismo

Atitudes e comportamentos que reforcam a desigualdade entre
homens e mulheres, colocando a figura masculina como superior.

Racismo
Discriminagdo ou preconceito baseado na ragca ou etnia de uma pessoa.

LGBTQIA+fobia

Qualquer forma de preconceito contra pessoas LGBTQIA+, incluindo
homofobiag, transfobia e bifobia.

Capacitismo
Preconceito ou discriminagéo contra pessoas com
deficiéncia, assumindo que sGilo menos capazes ou inferiores.

Etarismo

Preconceito baseado na idade, afetando tanto
pessoas mais jovens quanto mais velhas.

® & N B Q

Assédio Moral

conduta abusiva, repetitiva e intencional que atinge a dignidade ou
integridade psiquica ou fisica de uma pessoq, comprometendo seu
bem-estar.

Assédio Sexual

comportamento indesejado de natureza sexual, que pode manifestar-se
de forma fisica, verbal ou por outros meios, e que tem como objetivo
constranger alguém para obter vantagem ou favorecimento sexual.

Interseccionalidade

Reconhecimento de que diferentes formas de discriminagéo podem
se sobrepor, impactando mais intensamente determinados grupos;

@ ©
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Diversidade e Incluséo

Praticas e politicas que visam garantir equidade e
respeito as diferengas dentro do ambiente corporativo.

Misoginia
E 0 6dio ou desprezo pelas mulheres, que pode manifestar-se em
atitudes e comportamentos de violéncia, desvalorizagdo e humilhagdo.

Equidade

Busca tratar as pessoas de forma justa, levando em conta suas
particularidades especificas, para garantir que todas tenham acesso
as mesmas oportunidades.

s Dl @



3.

Dicas para um

Comportamento Inclusivo

Pergunte os pronomes de
tratamento caso tenha
davida (ele/dele, ela/dela);

Busque sempre aprender
Mais sobre os temas
relacionados a esta

Valorize a diversidade de
opinides e experiéncias;

Evite assumir suposicdes
sobre a origem, cultura,
género ou capacidade das
pessoas;

Promova um ambiente
onde todas as vozes
possam ser ouvidas e

Adote uma postura proativa
na desconstrucdo de
preconceitos e no incentivo &

Respeite espacos acessiveis
para pessoas com deficiéncia
e esteja atento ds suas
necessidades;

. Escute, sem mterrupgoes ou

julgamentos, quando olguem
compartilhar experiéncias ou
preocupacdes relacionadas
a inclusdo;

Reconhecga o impacto positivo
da representatividade

humana na inovagdo e nos
resultados organizacionais;

Adapte sua comunicagdo
para ser mais inclusiva,
evitando expressoes que
possam reforcar esteredtipos
ou excluir grupos;

Incentive a
representatividade,
garantindo que todas as
pessoas tenham espago
para contribuir;

Reflita antes de fazer
piadas ou comentarios
que possam ser
desrespeitosos.




4. Como reportar uma
situacéo de discriminacgéo

Se vocé testemunhar ou vivenciar qualquer
situacdo de preconceito, assédio ou discriminacgdo
dentro da Grendene, sugerimos que faca a
denuncia através dos nosso canal de ética e
compliance. Garantimos a confidencialidade e o
tratamento adequado de cada caso.

Canal de Etica Grendene:

ﬂ https://www.linhaetica.com.br/etica/grendene

grendene@linhaetica.com.br

(&, 0800-208-0048

q& Caixa postal: 79518 CEP 0411-904 S&o Paulo — SP

5. Compromisso com a Diversidade

Ao atuar dentro da nossa empresaq,
vocé se compromete a respeitar e
promover um ambiente inclusivo e
livre de discriminag&o. Contamos
com vocé para fortalecer essa cultura
e construirmos um espaco onde as
pessoas sejam valorizadas e
respeitadas.

A diversidade e ainclus&o sdo um
compromisso coletivo. Sua
colaboracéo é fundamental para
garantir que nossos valores sejam
refletidos em todas as nossas
relagoes.




Obrigado(a) por fazer
parte dessa jOI‘hCIdCl'

Grendenet

Respeitando e
valorizando as diferencas
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